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はじめに
本書の目的
通信機能付きデジタルフォトフレーム Luna 
CPS-No.1 にデジタルカメラや携帯電話で
撮影した写真を送り届けるために、デジタル
フォトフレーム管理サーバー（以下「管理サー
バー」）をご用意しております。
本書は、この管理サーバーを快適にお使いい
ただくための手引きとして作成しております。

お知らせ
● 本書に記載されている画像はイメージです。
レイアウトなどを予告無く変更することが
ありますので、あらかじめご了承ください。

● ひと月内に送ることができる写真とメール
の数は、合計で60通です。

● 携帯電話から写真を送る場合、契約されて
いる携帯電話会社のパケット料金が別途発
生いたします。データ量の大きい写真を頻
繁に送られる場合は、契約されている携帯
電話会社のパケット定額プランなどに加入
されることをお勧めいたします。

管理サーバーご使用までの流れ
❶ 「管理サーバーにアクセスする」
 （☞4ページ）
❷ 「ユーザー登録をする」
 （☞5ページ）
❸ 「ログイン /ログアウトする」
 （☞9ページ）
❹ 「デジタルフォトフレームを登録する」
 （☞11ページ）

ご注意
● 通信機能付きデジタルフォトフレームLuna 
CPS-No.1 に写真やメールを送るには、送
信元（投稿者）を登録する必要があります（☞
13ページ）。登録していないアドレスから
は送信できませんので、あらかじめご了承
ください。

ご利用イメージ

写真やメッセージを
送る

写真やメッセージを
送る

投稿者

ユーザー（管理者）

管理サーバーの設定
Luna の登録など

投稿者登録
通知メール

投稿者を招待する

Luna 設置者

写真やメッセージを
見る

ユーザー（管理者）
● デジタルフォトフレームに写真やメッセー
ジを送ることができます。

● 投稿者（☞右記）を招待することができます。
● デジタルフォトフレームからの音声通話発
信機能を使うための、発信先の登録ができ
ます。

● その他、管理サーバーの設定を行うことが
できます。

投稿者
● デジタルフォトフレームに写真やメッセー
ジを送ることができます。

Luna （デジタルフォトフレーム）設置者
● ユーザー（管理者）や投稿者から送られて
きた写真やメッセージを見ることができま
す。

● 音声による通話ができます。（発信には、発
信先の登録が別途必要です。）
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管理サーバーにアクセスする
携帯電話からアクセスする
以下のQRコードを読み込んでアクセ
スする。

QRコードを読み込むための携帯電話の操作の
しかたについては、携帯電話の取扱説明書を
お読みください。

QRコードの読み込みができない場合は、以下
のURLを直接入力してください。

http://www.tellus-luna.com

以下の画面が表示されます。

パソコンからアクセスする
ブラウザー（インターネット閲覧ソフ
ト）を立ち上げ、以下のURLを入力す
る

http://www.tellus-luna.com

以下の画面が表示されます。
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ユーザー登録をする
はじめて管理サーバーにアクセスする際は、
ユーザー登録を行う必要があります。以下の
手順で登録を行ってください。

携帯電話から登録する
❶ [ 新規登録 ]をクリックする

❷ PSID、パスコード、メールアドレ
スを入力する
● PSID とパスコードは、デジタルフォト
フレームの設定画面でご確認ください
（☞取扱説明書　30ページ）。
● メールアドレスは、現在ご使用中のパ
ソコンまたは携帯電話のメールアドレ
スを入力してください。

お知らせ
● ドメイン指定受信を設定している場合は、
「tellus-luna.com」ドメインからのメール
を受信できるようにしてください。

❸ [ 送信 ]をクリックする

仮登録が完了しました。登録したメールア
ドレスに、本登録用のURLが記載された
メールが届きます。

（次のページにつづきます）

❷

❸
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ユーザー登録をする
❹ メールに記載されたURL にアクセ
スする

● 通常はURLをクリックするとアクセス
できます。

● PSID、パスコード、メールアドレスが
記載された登録画面が表示されます。

❺ ニックネーム、ログインパスワード
（確認用と合わせて2箇所）、フォト
フレーム名を入力する

❻ [ 送信 ]をクリックする
登録確認画面が表示されます。

❼ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ 登録 ]をクリックする

以下の画面が表示されれば登録完了です。
ブックマークを付けるか、お気に入りに登録
してください。次回以降にこの登録したURL
にアクセスすると、メールアドレスとパスワー
ドを入力するログイン画面（TOPページ）に
なります。（☞4ページ）

[ マイページ ]をクリックすると、ホーム画面
が表示されます。

❻

❺
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ユーザー登録をする
パソコンから登録する
❶ [ 新規登録 ]をクリックする

❷ PSID、パスコード、メールアドレ
スを入力する
● PSID とパスコードは、デジタルフォト
フレームの設定画面でご確認ください
（☞取扱説明書　30ページ）。
● メールアドレスは、現在ご使用中のパ
ソコンまたは携帯電話のメールアドレ
スを入力してください。

お知らせ
● ドメイン指定受信を設定している場合は、
「tellus-luna.com」ドメインからのメール
を受信できるようにしてください。

❸ [ 送信 ]をクリックする

仮登録が完了しました。登録したメールア
ドレスに、本登録用のURLが記載された
メールが届きます。

（次のページにつづきます）
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ユーザー登録をする
❹ メールに記載されたURL にアクセ
スする

● 通常はURLをクリックするとアクセス
できます。

● PSID、パスコード、メールアドレスが
記載された登録画面が表示されます。

❺ ニックネーム、ログインパスワード
（確認用と合わせて2箇所）、フォト
フレーム名を入力する

❻ [ 送信 ]をクリックする
登録確認画面が表示されます。

❼ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ 登録 ]をクリックする

以下の画面が表示されれば登録完了です。
ブックマークを付けるか、お気に入りに登録
してください。次回以降にこの登録したURL
にアクセスすると、メールアドレスとパスワー
ドを入力するログイン画面（TOPページ）に
なります。（☞4ページ）

[ マイページ ]をクリックすると、ホーム画面
が表示されます。

❻

❺
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ログイン /ログアウトする
携帯電話でログインする
❶ 管理サーバーにアクセスする
● 登録完了後にアクセスすると、TOP画
面が表示されます。ユーザー登録を行っ
ていない場合は、[ 新規登録 ]をクリッ
クして登録を行ってください。（☞ 5
ページ）

● 「メールアドレスを保存する」の横
のチェックボックスをクリックして
チェックを入れると、次回からパスワー
ドを入力するのみでログインできます。

● パスワードを忘れた場合は [ パスワード
を忘れた場合 ]をクリックし、表示に
従ってパスワードを変更してください。

❷ メールアドレスとパスワードを入力
し、[ ログイン ]をクリックする

ホーム画面が表示されたらログイン完了です。

パソコンでログインする
❶ 管理サーバーにアクセスする
● 登録完了後にアクセスすると、TOP画
面が表示されます。ユーザー登録を行っ
ていない場合は、[ 新規登録 ]をクリッ
クして登録を行ってください。（☞ 7
ページ）

● 「メールアドレスを保存する」の横
のチェックボックスをクリックして
チェックを入れると、次回からパスワー
ドを入力するのみでログインできます。

● パスワードを忘れた場合は [ パスワー
ドを忘れた場合はこちら ]をクリック
し、表示に従ってパスワードを変更し
てください。

❷ メールアドレスとパスワードを入力
し、[ ログイン ]をクリックする

ホーム画面が表示されたらログイン完了です。
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ログイン /ログアウトする
携帯電話でログアウトする
ホーム画面の [ ログアウト ]をクリック
する

TOPページが表示されたらログアウト完了で
す。

パソコンでログアウトする
ホーム画面の [ ログアウト ]をクリック
する

TOPページが表示されたらログアウト完了で
す。
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デジタルフォトフレームを登録する
ご使用のデジタルフォトフレームを管理サー
バーに登録します。デジタルフォトフレーム
は 2台まで登録できます（Luna CPS-No.1
のみ）。

携帯電話で登録する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 端末管理 ]をクリックする

❸ [ 追加 ]をクリックする

端末管理画面が表示されます。
❹ フォトフレーム名・PSID・パスコー
ドを入力する
● フォトフレーム名はご自由におつけく
ださい。

● PSID とパスコードは、デジタルフォト
フレームの設定画面でご確認ください
（☞取扱説明書　30ページ）。

❺ [ 確認 ]をクリックする

登録確認画面が表示されます。
❻ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ 実行 ]をクリックする

以上で登録完了です。
デジタルフォトフレームにメール添付で写真
を送る際のメールアドレスが表示されます。
パソコンや携帯電話のアドレス帳に登録して
おくと便利です。

❺

❹
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デジタルフォトフレームを登録する
パソコンで登録する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 端末管理 ]をクリックする

❸ [ 新規追加 ]をクリックする

端末管理画面が表示されます。
❹ フォトフレーム名・PSID・パスコー
ドを入力する
● フォトフレーム名はご自由におつけく
ださい。

● PSID とパスコードは、デジタルフォト
フレームの設定画面でご確認ください
（☞取扱説明書　30ページ）。

❺ [ 確認 ]をクリックする

登録確認画面が表示されます。
❻ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ はい ]をクリックする

以上で登録完了です。
デジタルフォトフレームにメール添付で写真
を送る際のメールアドレスが表示されます。
パソコンや携帯電話のアドレス帳に登録して
おくと便利です。

❺

❹
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投稿者を追加する
あなた以外に、あなたのデジタルフォトフレー
ムに写真やメッセージを送ることができる人
を20人まで追加することができます。

携帯電話で追加する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 投稿管理 ]をクリックする

投稿メールアドレスの一覧が表示されま
す。

❸ [ 追加 ]をクリックする

登録画面が表示されます。

❹ ニックネーム・メールアドレスを入
力し確認メールを受け取るかどうか
を選択する

お知らせ
● 「確認メール受取」を「受け取る」に設定す
ると、デジタルフォトフレームで写真を問
題無く受信したときに、設定したメールア
ドレスに確認のメールが届きます。

❺ [ 登録する ]をクリックする

登録確認画面が表示されます。
❻ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ 実行 ]をクリックする

以上で登録完了です。

❺

❹
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投稿者を追加する
パソコンで追加する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 投稿管理 ]をクリックする

投稿メールアドレスの一覧が表示されま
す。

❸ [ 新規追加 ]をクリックする

登録画面が表示されます。

❹ ニックネーム・メールアドレスを入
力し確認メールを受け取るかどうか
を選択する

お知らせ
● 「確認メール受取」を「受け取る」に設定す
ると、デジタルフォトフレームで写真を問
題無く受信したときに、設定したメールア
ドレスに確認のメールが届きます。

❺ [ 登録する ]をクリックする

登録確認画面が表示されます。
❻ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ はい ]をクリックする

以上で登録完了です。

❺

❹
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メールに添付して写真を送る
登録したデジタルフォトフレームに、メール
に添付して写真を送ります。

携帯電話で送る
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 写真一覧 ]をクリックする

● 写真一覧が表示されます。
● 現在選択中のフォトフレーム名の横に
（選択中）と表示されます。別のフォト
フレームに写真を送りたい場合は、そ
のフォトフレーム名をクリックしてく
ださい。

❸ [ 写真を投稿 ]をクリックする

写真投稿画面が表示されます。

❹ 表示されたメールアドレスをクリッ
クする

メール作成画面が表示されます。写真を添付
し、件名にメッセージを入力して送信してく
ださい。

お知らせ
● デジタルフォトフレームで表示できるメッ
セージは44文字までです。

● 本文は入力しても無効になります。
● 写真投稿画面で表示されたメールアドレス
をアドレス帳に保存しておくと、次回写真
を送信するときに便利です。

● 携帯電話から写真を送る場合、契約されて
いる携帯電話会社のパケット料金が別途発
生いたします。データ量の大きい写真を頻
繁に送られる場合は、契約されている携帯
電話会社のパケット定額プランなどに加入
されることをお勧めいたします。

● ひと月内に送ることができる写真とメール
の数は、合計で60通です。60通を超え
ると、送信することができなくなります。
あらかじめご了承ください。
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メールに添付して写真を送る
パソコンで送る
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 写真 ]をクリックする

● 写真一覧が表示されます。
● 現在選択中のフォトフレーム名の横に
（選択中）と表示されます。別のフォト
フレームに写真を送りたい場合は、そ
のフォトフレーム名をクリックしてく
ださい。

❸ [ メールで投稿 ]をクリックする

写真投稿画面が表示されます。

❹ 表示されたメールアドレスをクリッ
クする

メール作成画面が表示されます。写真を添付
し、件名にメッセージを入力して送信してく
ださい。

お知らせ
● デジタルフォトフレームで表示できるメッ
セージは44文字までです。

● 本文は入力しても無効になります。
● 写真投稿画面で表示されたメールアドレス
をアドレス帳に保存しておくと、次回写真
を送信するときに便利です。

● ひと月内に送ることができる写真とメール
の数は、合計で60通です。60通を超え
ると、送信することができなくなります。
あらかじめご了承ください。
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メールでメッセージを送る
登録したデジタルフォトフレームに、メール
でメッセージを送ります。

携帯電話で送る
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ メール一覧 ]をクリックする

● メール一覧が表示されます。
● 現在選択中のフォトフレーム名の横に
（選択中）と表示されます。別のフォト
フレームにメッセージを送りたい場合
は、そのフォトフレーム名をクリック
してください。

❸ [ メールを投稿 ]をクリックする

メール投稿画面が表示されます。

❹ 表示されたメールアドレスをクリッ
クする

メール作成画面が表示されます。件名にタイ
トル、本文にメッセージを入力して送信して
ください。

お知らせ
● HTMLメール、デコレーションメールも送
信できます。

● HTMLメールを送信する場合は、文字サイ
ズを24ポイント以上にしていただくと、
フォトフレーム上で読みやすい大きさにな
ります。

● デコレーションメールには完全には対応し
ておりません。文字化けやレイアウトのず
れが生じる場合があります。

● 絵文字は、使用される携帯電話の通信会社
によって一部のみ表示されるものや、全く
表示されないものもあります。あらかじめ
ご了承ください。

● メール投稿画面で表示されたメールアドレ
スをアドレス帳に保存しておくと、次回メー
ルを送信するときに便利です。
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メールでメッセージを送る
パソコンで送る
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ メール ]をクリックする

● メール一覧が表示されます。
● 現在選択中のフォトフレーム名の横に
（選択中）と表示されます。別のフォト
フレームにメッセージを送りたい場合
は、そのフォトフレーム名をクリック
してください。

❸ [ メールで投稿 ]をクリックする

メール投稿画面が表示されます。

❹ 表示されたメールアドレスをクリッ
クする

メール作成画面が表示されます。件名にタイ
トル、本文にメッセージを入力して送信して
ください。

お知らせ
● HTMLメール、デコレーションメールも送
信できます。

● HTMLメールを送信する場合は、文字サイ
ズを24ポイント以上にしていただくと、
フォトフレーム上で読みやすい大きさにな
ります。

● デコレーションメールには完全には対応し
ておりません。文字化けやレイアウトのず
れが生じる場合があります。

● 絵文字は、使用される携帯電話の通信会社
によって一部のみ表示されるものや、全く
表示されないものもあります。あらかじめ
ご了承ください。

● メール投稿画面で表示されたメールアドレ
スをアドレス帳に保存しておくと、次回メー
ルを送信するときに便利です。
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インターネットを通して写真を送る
パソコンからインターネットを通じて写真を
送ることができます。

お知らせ
● 携帯電話からこの機能をお使いいただくこ
とはできません。

❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 写真 ]をクリックする

● 写真一覧が表示されます。
● 現在選択中のフォトフレーム名の横に
（選択中）と表示されます。別のフォト
フレームに写真を送りたい場合は、そ
のフォトフレーム名をクリックしてく
ださい。

❸ [WEBで投稿 ]をクリックする

写真投稿画面が表示されます。

❹ [ ファイルを選択 ]をクリックして
写真を選び、[ 写真アップロード ]
をクリックする

5件までアップロードできます。
❺ 登録された写真を確認する
● [左90度回転]または [右90度回転]
をクリックすると、それぞれの向きに
写真を回転させて見ることができます。

● [ 削除 ]をクリックすると、アップロー
ドした写真が1枚削除できます。

● [ 写真全てクリア ]をクリックすると、
アップロードした写真を全て削除でき
ます。

❻ メッセージを入力する
❼ [ 写真送信 ]をクリックする

アップロードした写真がデジタルフォトフ
レームに送信されます。

❻
❼
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履歴を確認する
今までの写真やメールの送信履歴を確認する
ことができます。送信状況の確認もできます。

携帯電話で確認する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 写真一覧 ]または [ メール一覧 ]
をクリックする

● それぞれの送信履歴が表示されます。
● 履歴は新しいものから順に表示されま
す。

（写真の履歴）

（メールの履歴）

送信状況
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履歴を確認する
パソコンで確認する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 写真 ]または [ メール ]をクリッ
クする

● それぞれの送信履歴が表示されます。
● 履歴は新しいものから順に表示されま
す。

（写真の履歴）

（メールの履歴）

送信状況
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デジタルフォトフレームの通話設定
本機では、他の Luna CPS-No.1 や携帯電話・
PHS・固定電話との音声通話ができます。

発信については、本機以外の Luna CPS-
No.1 またはウィルコムPHSを発信先として
登録する必要があります。

申込書にご記入の上、同封の封書にてご送付
ください。

お知らせ
● 「携帯音声通信事業者による契約者等の本人
確認等及び携帯音声通信役務の不正な利用
の防止に関する法律」により、音声通話機
能を使用するときには、あらかじめご本人
様の確認をさせていただく必要があります。

 ご送付いただいた申込書によりご本人様の
確認ができ次第、音声通話機能を可能に切
り換えます。
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フォトフレーム名を変更する
携帯電話で変更する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 端末管理 ]をクリックする

登録端末の一覧が表示されます。
❸ 編集したいフォトフレーム名の横の
[ 編集 ]をクリックする

編集画面が表示されます。

❹ 新しいフォトフレーム名を入力し、
[ 確認 ]をクリックする

確認画面が表示されます。
❺ 内容を確認し、問題が無ければ [ 実
行 ]をクリックする

以上で編集登録完了です。
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フォトフレーム名を変更する
パソコンで変更する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 端末管理 ]をクリックする

登録端末の一覧が表示されます。
❸ 編集したいフォトフレーム名の横の
[ 編集 ]をクリックする

編集画面が表示されます。

❹ 新しいフォトフレーム名を入力し、
[ 編集する ]をクリックする

確認画面が表示されます。
❺ 内容を確認し、問題が無ければ [ は
い ]をクリックする

以上で編集登録完了です。
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投稿者情報を変更する
携帯電話で変更する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 投稿管理 ]をクリックする

投稿者メールアドレスの一覧が表示されま
す。

❸ 編集したい投稿者名の横の [ 編集 ]
をクリックする

編集画面が表示されます。

❹ ニックネーム・メールアドレスを編
集し確認メールを受け取るかどうか
を選択する
投稿者情報を削除する場合は [ 削除 ]をク
リックしてください。

❺ [ 編集する ]をクリックする
登録確認画面が表示されます。

❻ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ 実行 ]をクリックする

以上で編集登録完了です。

❺

❹
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投稿者情報を変更する
パソコンで変更する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ 投稿管理 ]をクリックする

投稿者メールアドレスの一覧が表示されま
す。

❸ 編集したい投稿者名の横の [ 編集 ]
をクリックする

編集画面が表示されます。

❹ ニックネーム・メールアドレスを編
集し確認メールを受け取るかどうか
を選択する
投稿者情報を削除する場合は [ 削除する ]
をクリックしてください。

❺ [ 編集する ]をクリックする
登録確認画面が表示されます。

❻ 登録内容を確認し、問題が無ければ
[ はい ]をクリックする

以上で編集登録完了です。

❺

❹
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ユーザー情報を変更する
携帯電話で変更する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ ユーザー情報 ]をクリックする

設定画面が表示されます。

❸ 変更したい項目を選んで編集する
パスワードを変更する場合は、現在のパス
ワードと新しいパスワード、確認用パス
ワード（新しいパスワードと同じ）を入力
してください。

❹ パスワード以外を変更する場合は
[ 編集する ]、パスワードを変更する
場合は [ パスワード変更 ]をクリッ
クする

❺ 内容を確認し、問題が無ければ [ 内
容を実行 ]をクリックする（パスワー
ド以外を変更する場合）

以上で編集登録完了です。

❹

❹

❸

❸
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ユーザー情報を変更する
パソコンで変更する
❶ 管理サーバーにアクセスし、ログイ
ンする（☞9ページ）
ホーム画面が表示されます。

❷ [ ユーザー情報 ]をクリックする

設定画面が表示されます。

❸ 変更したい項目を選んで編集する
パスワードを変更する場合は、現在のパス
ワードと新しいパスワード、確認用パス
ワード（新しいパスワードと同じ）を入力
してください。

❹ パスワード以外を変更する場合は
[ 編集する ]、パスワードを変更する
場合は [ パスワード変更 ]をクリッ
クする

❺ 内容を確認し、問題が無ければ [ は
い ]をクリックする（パスワード以
外を変更する場合）

以上で編集登録完了です。

❹

❹

❸

❸
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用語の説明
ブラウザー
インターネット上のホームページなどを閲覧
するためのソフトウエアです。

URL
ホームページなどの場所を示すための記述方
式です。インターネットにおける情報の「住所」
にあたります。

QRコード
日本で最も普及している二次元コードです。
携帯電話のアドレス読み取りなどに多く使わ
れています。

ドメイン
インターネット上のコンピューターやネット
ワークを識別するための名前の一種です。

ドメイン指定受信
メールを受信するかどうかを、ドメインによっ
て設定するものです。携帯電話やプロバイダー
（インターネット接続サービス会社）などで設
定できます。

ログイン
コンピューターに自分固有の情報を入力し、
接続や利用開始を申請することです。

ログアウト
ログインしたサービスから退出することを言
います。

WEB
インターネットで標準的に用いられるドキュ
メントシステム（www: World Wide Web)
のことです。

ブックマーク
お気に入りのホームページなどをいつでも簡
単に見られるように、URLを保存しておく機
能です。

HTMLメール
メールの本文を、HTMLというインターネッ
トのホームページなどを作るための言語で記
述したものです。文字に色を付けたり、画像
を埋め込んだりできます。

デコレーションメール
絵文字や文字飾り、背景の装飾などでデコレー
ションをしたメールのことです。

アップロード
ネットワークを通じて、クライアントコン
ピューターからサーバーにデータを送信する
ことです。逆をダウンロードと言います。
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困ったときの確認事項
管理サーバーにアクセスできない URLの入力に誤りがないかご確認ください。
QRコードが読み取れない QRコードと携帯電話との距離や、撮影場所の明るさ

などによりうまく読み取れない場合があります。詳し
くは携帯電話などの取扱説明書をお読みください。

ログインできない ● 入力した情報に誤りがないか、もう一度ご確認くだ
さい。

● 前回接続したあとに、ログアウトをしていないと一
定時間ログインできない場合があります。しばらく
お待ち頂き、再度お試しください。

通話設定ができない ● 音声通話の発信には、発信先の Luna CPS-No.1 ま
たはウィルコムPHSをあらかじめ登録する必要が
あります。申込書にご記入の上、同封の封書にてご
送付ください。

● 「携帯音声通信事業者による契約者等の本人確認等
及び携帯音声通信役務の不正な利用の防止に関する
法律」により、音声通話機能を使用する時には、あ
らかじめご本人様の確認が必要となります。（☞22
ページ）

写真やメールが送信できない ひと月内に送ることができる写真とメールの数は、合
計で 60通です。60通を超えると、送信することが
できなくなります。あらかじめご了承ください。



31
Luna CPS-No.1

メモ



販売元：株式会社 T.MAP
＜修理・お問い合わせ窓口＞
トライウイン・サポートセンター
TEL:(0570)-030-100 
E-mail:support@trywin.co.jp 
受付時間:月曜日～金曜日（祝日および当社の休日を除く）10：00～18：00
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